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FORMATO NRO. 4 

CONDICIONES OFERTA TÉCNICA 

Yo, Mayra Alejandra Castro Torres, identificado con cedula de ciudadanía No 
1.014.181.910, obrando en nombre y representación de AndeanTrade Group Latam SAS, 

me comprometo de manera clara e inequívoca al cumplimiento de los siguientes requisitos 

técnicos mínimos establecidos en la presente invitación. 

 
Nos comprometemos a cumplir con lo siguiente: 

 

- PLAZOS: 

 
1) Plazo de entrega: Será de quince (15) días hábiles, a partir de la legalización del 

contrato. 

2) Plazo de reposición: En caso de que el producto estuviere defectuoso, el proveedor 

tiene quince (15) días hábiles para su reposición. 

3) Plazo de garantía: Por fabricante. 

4) Plazo de ejecución: Será de quince (15) días hábiles, contados a partir del 

cumplimiento de los requisitos de ejecución del contrato. 

 
- Obligaciones Específicas del Contratista 

 
1) Que se cumpla a cabalidad conforme cotización presentada por parte del proveedor. 

2) Entregar los equipos con las especificaciones técnicas solicitadas. 

3) Instalación física de los equipos en cada una de las pantallas de carteleras digitales. 

4) Configuración e instalación de los softwares Supersign CMS: LG Super Sign CMS en el 

área de comunicaciones, la Imprenta Nacional suministra los equipos y/o servidores 

donde se instala en software. 
5) Entregar licencia del software Supersign CMS para cuatro monitores. 

6) Brindar el soporte técnico correspondiente, en modalidad 8x5. A través del esquema 
de mesa de ayuda, con disponibilidad y coordinación de los perfiles solicitados y 
técnicos en mantenimiento de equipos adquiridos. 

7) En caso de fallos en los equipos, realizar las reparaciones o reemplazos necesarios, para 

que no se vean afectadas las actividades normales en el funcionamiento, producción 

y comercialización de la entidad. 

8) Realizar una capacitación de dos (2) horas de los nuevos equipos tecnológicos y 
software suministrados. 
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- Aceptamos las siguientes Obligaciones: 

Obligaciones Generales 

1) Cumplir cabalmente con el desarrollo del objeto presente contrato de acuerdo con las 

condiciones técnicas y económicas estipuladas en el requerimiento, la Invitación y la 

propuesta presentada. 

2) Informar de manera inmediata al supervisor del contrato cualquier anomalía que se 
presente durante la ejecución del mismo. 

3) Atender las observaciones que durante el desarrollo del contrato imparta el supervisor 
designado. 

4) Presentar los informes correspondientes para la formalización y legalización de los 

pagos, así como los que el supervisor del contrato le solicite. 

5) Dar cumplimiento a las obligaciones del sistema de seguridad social (salud, pensión y 

riesgos laborales) así como al SG-SST y demás normas aplicables, presentando los 

documentos respectivos que acrediten tal situación. 

6) Cargar en la plataforma SECOP II la factura generada para cada uno de los cobros de 

bienes y/o servicios prestados, junto con el soporte de pago de los aportes al Sistema 

de Seguridad Social y demás declaraciones del contratista para el efecto, y enviar 

electrónicamente a la entidad contratante, para el inicio del trámite de pago 

respectivo. 

7) Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones 

y retrasos injustificados. 

8) Mantener el precio relacionado y propuesto en su oferta, sin variación durante el 

término de la duración del contrato. 

9) Dar cumplimiento a todas aquellas obligaciones inherentes al contrato y necesarias 
para la correcta ejecución del objeto del mismo. 

 
9) EXPERIENCIA EXIGIDA 

 
El proponente deberá presentar mínimo una (1) máximo (3) certificaciones expedidas por 

entidad estatal y/o empresa privada en la que conste: 

 

1) Que el valor de la sumatoria de las tres certificaciones sea igual o superior al que se 
pretende contratar por parte de la INC. 

2) Que el objeto sea de Adquisición de decodificadores o equipos para unificar 

pantallas de publicidad, comunicación visual interna, comunicación visual externa o 

similares. 

3) Que la certificación venga en papelería de la respectiva entidad y/o empresa con 

sus logos, direcciones y teléfonos si a ello hubiere lugar. 

 
4) La certificación debe estar suscrita por un funcionarlo competente de la empresa o 

entidad que expide la certificación, Incluyendo los datos de contacto para verificar 

la Información que Indique cualquier otro aspecto que se considere relevante. 
5) Que Indique cualquier otro aspecto que se considere relevante. 
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10) Aceptamos el PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO propuesto por la entidad 

 
El plazo de ejecución del contrato será de quince días (15) días hábiles, contados a partir del 

cumplimiento de los requisitos para dar inicio a la ejecución del contrato. 

 
- ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO: 

 
Aceptamos realizar en caso de incumplimiento de las obligaciones contractuales generará 

un descuento comercial automático sobre la facturación presentada por el contratista a la 

Imprenta. Se podrá pactar no menos del 0,5% y no más del 5% del valor del contrato. 

 
En el caso de que el supervisor del contrato detalle y pruebe el cumplimiento tardío, el 

descuento aplicado será por 

 
TIEMPO MÁXIMO DE ENTREGA PORCENTAJE 

Hasta dos 02 días hábiles adicionales al tiempo máximo de entrega 2% 

Mayor a tres 03 días hábiles desde el tiempo máximo de entrega 5% 

 

Para constancia se firma el 28 de diciembre de 2023. 

 

 

 
 

(Firma)   

Nombre y apellidos del Representante Legal: Mayra Alejandra Castro Torres 

C.C. No. 1.014.181.910 De Bogotá D.C.  


